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MOT DE LA MAIRESSE
Avec une vision clairement orientée vers l’avenir, nous sommes ravis de vous présenter le rapport 
d’activités 2023 de la Ville de Beloeil. Cette année a marqué une phase transitoire essentielle, jetant les 
bases solides pour concrétiser nos idées audacieuses. Ce rapport offre un aperçu de nos réalisations 
durant cette période de transition, mettant en avant le dévouement de nos équipes municipales 
et nos réussites les plus marquantes.

L’édition de cette année est d’une importance capitale, symbolisant un tournant dans notre 
démarche stratégique. L’élaboration de la planification stratégique 2023-2028 résulte d’une 
réflexion approfondie et de nombreuses consultations avec nos concitoyens. Ce plan 
stratégique orientera nos actions futures, reflétant notre engagement à répondre aux 
besoins actuels tout en anticipant ceux de l’avenir.

Nous sommes fiers des avancées réalisées en 2023, mais conscient que du chemin 
reste à parcourir. En 2024, nous nous engageons à poursuivre les initiatives déjà 
lancées et à initier de nouveaux projets pour enrichir la qualité de vie des habitants 
de Beloeil. Notre objectif demeure inchangé : fournir des services de qualité tout 
en assurant une gestion financière responsable.

Nous exprimons notre gratitude envers nos collègues du conseil municipal, l’équipe 
de direction et l’ensemble des employés municipaux pour leur dévouement et 
leur engagement envers notre communauté. Leur contribution quotidienne fait 
de Beloeil un lieu où il fait bon vivre, travailler et s’épanouir.

Unis par notre devise « Forgée pour innover », nous sommes déterminés à 
continuer sur la voie du progrès et du changement positif. Nous sommes 
impatients de partager cette aventure prometteuse avec vous, chers citoyens. 
Merci à tous ceux qui ont contribué à nos succès et qui continuent à soutenir 
notre vision pour l’avenir de Beloeil.

Nadine Viau 
Mairesse



MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL
Le rapport d’activités 2023 de la Ville de Beloeil présente un échantillon des 

milliers d’actions que pose l’équipe municipale, dévouée à la population pour 
s’assurer d’un milieu de vie de qualité. Ces actions sont le témoignage de 

notre quête incessante vers l’excellence opérationnelle, dans ce monde 
en mutation. Les défis que nous rencontrons sont multiples et réfèrent 

autant aux changements climatiques qu’à un environnement social plus 
complexe. Au cœur de cette aventure collective, notre Ville fait preuve 

d’agilité et elle évolue pour repousser ses limites, et ce, pour offrir des 
services municipaux fiables et satisfaisants.

 L’engagement civique de nos employés municipaux est assurément 
un de nos atouts précieux pour concrétiser les priorités du conseil 
municipal au cours de cette année écoulée. Ce rapport est aussi 
une invitation à reconnaître et à être fier de leur contribution, 
ainsi que celle des citoyens actifs dans cette œuvre collective 

que nous bâtissons, celle d’une ville animée, propre et belle.

Michaël Tremblay 
Directeur général

SURVOL  
DÉMOGRAPHIQUE

2,4
habitants par ménage

Structure de population

77 %

Occupation des logements

propriétaires
 23 %  

locataires

91 688 $
(moyenne)

Revenu des ménages

41 ans

Âge médian de la population

24 775
habitants

Population
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VALEURS 
Audacieuse par son positionnement avant-gardiste et sa 

détermination. Elle assume ses positions et agit avec 

courage dans le meilleur intérêt de sa communauté.

Engagée par ses actions et son leadership à l’interne 

et envers la communauté. Elle participe activement 

à une approche globale de collaboration, d’entraide 

et d’implication. Elle est à l’écoute et ouverte au 

dialogue.

Intègre par son attitude transparente et respectueuse. 

El le agit en cohérence avec ses valeurs et sa 

mission, tout en appliquant des principes de bonne 

gouvernance. Elle fait preuve d’éthique, d’honnêteté 

et de diligence dans ses processus, tant à l’interne 

qu’à l’égard de la communauté.

Créative grâce à son environnement inspirant et ses 

façons de faire uniques. Elle imagine des solutions 

nouvelles aux défis actuels et futurs afin de créer 

de la valeur pour le bien-être de sa communauté.

MISSION
« Attrayante, dynamique et innovante, Beloeil bâtit avec ses citoyens un 

milieu de vie de qualité pour forger maintenant notre ville de demain. »

VISION
« Avec audace et engagement , Beloeil innove afin de créer un 

milieu de vie inspirant et attrayant. »



580 résolutions du conseil 

236 demandes d’accès à l’information 

31 règlements

13 séances ordinaires 

4 séances extraordinaires

9 478 constats d’infraction  
				      à la cour municipale

AFFAIRES JURIDIQUES

principales réalisations
Révolution numérique : déploiement d’un logiciel 
innovant de gestion documentaire dans quatre 
services, propulsant notre administration vers 
l’efficacité du 21e siècle.

Sécurité et transparence : conception et adoption 
de la Politique relative à la gouvernance, la sécurité 
et la confidentialité de l’information, répondant aux 
normes les plus strictes pour protéger et valoriser 
vos données.

Archivage modernisé : compilation exhaustive des 
règlements municipaux de 1991 à 2022, préservant 
notre histoire tout en facilitant l’accès à l’information 
pour tous.

Innovation démocratique : participation audacieuse 
à l’essai du système de votation en ligne d’Élections 
Québec, offrant une nouvelle dimension à l’exercice 
de la démocratie pour l’élection du 2 novembre 2025.

Performance et engagement : progrès significatifs 
dans la mise en œuvre du plan d’action relatif aux 
ententes promoteurs.

statistiques



Facebook 
11 692 abonnés | 419 publications

Infolettre 
4 456 abonnés | 51 infolettres transmises

Système d’alertes municipales 
9 795 abonnés | 31 alertes transmises

Clavardage 
2 072 demandes d’information en direct

Site Web 
194 000 visiteurs

Top 3 des pages les plus consultées 
Cours et activités | Services en ligne | Rôle d’évaluation

COMMUNICATIONS

Budget citoyen : lancement du premier budget 
participatif de la Ville de Beloeil, donnant la parole 
à nos citoyens pour façonner l’avenir de notre 
communauté.

Technologie au service des citoyens : dévoilement 
de la carte interactive et du module Web Recherche 
par adresse, offrant un accès intuitif et personnalisé 
à l’information municipale.

311 Beloeil à votre écoute : déploiement du service 
311 Beloeil, votre guichet unique pour toutes vos 
demandes et préoccupations, rendant la municipalité 
plus accessible que jamais.

Civisme à l’honneur : conception et diffusion d’une 
campagne percutante de sensibilisation sur le 
civisme, favorisant l’engagement de la communauté 
à cultiver un esprit de respect et d’harmonie.

Partenariat solidaire : mise en place du partenariat 
avec Partage Club, unis dans notre mission de 
renforcer le tissu social et d’encourager le partage au 
sein de Beloeil.

principales réalisations

statistiques



13 459 requêtes Bconnect

10 403 comptes de taxes émis  

545 comptes de mutation émis

Nombre de consultations du rôle 
d’évaluation en ligne 
21 781 publiques | 1 507 professionnels

6 935 factures de fournisseurs 
 		   		     traitées

statistiques
FINANCES ET 
TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION

Vision d’avenir : conception et déploiement d’une 
planification stratégique 2023-2028, jetant les bases 
d’un avenir prometteur pour Beloeil.

Réforme de la structure salariale : création d’une 
structure salariale novatrice pour le personnel cadre 
et syndiqué, valorisant l’excellence et l’équité au cœur 
de notre organisation.

Transition numérique écoresponsable : virtualisation 
des dossiers fournisseurs et passage au traitement 
sans papier, réduisant notre empreinte écologique 
tout en optimisant notre efficacité.

Gestion financière pointue : modernisation et 
optimisation de la tenue de livres du régime de 
retraite, assurant une gestion transparente, précise 
et conforme aux meilleures pratiques.

Sécurité numérique renforcée : lancement d’un 
programme de cybersécurité renforcé, protégeant 
nos données et renforçant la confiance de nos 
citoyens et partenaires dans notre engagement 
envers la sécurité numérique.

principales réalisations
Bconnect



GÉNIE

Rue Le Moyne transformée : réfection de la rue Le 
Moyne avec l’ajout d’une piste multifonctionnelle, 
redessinant notre paysage urbain pour un mode de 
vie actif et durable.

Rue Saint-Joseph métamorphosée : transformation 
de la rue Saint-Joseph, incluant le réaménagement 
du stationnement du chalet Claude-Barrett, créant 
un espace convivial et moderne à proximité de la 
piscine Réal-Vinet.

Rues des Brises et des Prairies rénovées : réfection 
complète des rues des Brises et des Prairies, 
permettant d’améliorer la circulation et l’expérience 
des résidents.

Rue Monseigneur-Lajoie revitalisée : réhabilitation 
de la rue Monseigneur-Lajoie, redonnant vie à cette 
voie et renforçant la connectivité au cœur de notre 
communauté.

Stationnement étendu et partagé : travaux 
d’agrandissement du stationnement partagé entre 
le Centre aquatique Beloeil et la Maison des aînés, 
offrant plus d’espace et de commodité pour tous nos 
citoyens.

Travaux d’infrastructures
Longueur de rue : 1 400 mètres

Réfection des conduites d’eau potable : 815 mètres

Séparation de réseaux d’égoût : 325 mètres

Nouvelle piste cyclable : 325 mètres

Amélioration du bilan de  
consommation d’eau potable

principales réalisations

statistiques

Année Consommation 
journalière (m3/jour)

2021 8 439

2022 8 066

2023 7 879



LOISIRS | CULTURE | BIBLIO

Programmation éclatante pour ados : lancement de 
la programmation Complètement Ados, une offre 
dynamique et adaptée aux adolescents pour stimuler 
leur créativité et leurs passions.

Concours d’architecture innovant : organisation 
réussie du concours d’architecture pour l’espace 
culturel Aurèle-Dubois, mettant en lumière des designs 
audacieux et innovants pour notre communauté 
culturelle.

Médialab ouvert à tous : inauguration du Médialab en 
accès libre pour tous les citoyens, offrant un espace 
moderne et technologique pour l’apprentissage et la 
création.

Événements festifs et engageants : organisation 
de 27 événements dynamiques, attirant un total 
impressionnant de 11 374 participants, animant notre 
communauté et renforçant les liens entre les résidents.

Jeux renouvelés au parc-école Saint-Mathieu : 
installation d’un nouveau module de jeux et d’une 
balançoire, bonifiant cet espace ludique pour nos 
jeunes résidents.

1 395 km pédalés sur nos  
							          2 vélos musicaux  

							           (47 aînées et 2 organismes) 

40 groupes scolaires totalisant  

1 085 élèves accueillis au Médialab 

360 participants aux  

activités Complètement Ados

2 336 participants aux activités  
				      libre à l’aréna

82 259 visiteurs au Centre 				 
                        aquatique Beloeil

statistiques
principales réalisations



156 employés et 9 élus  

19 brigadiers 

40 cadres  

97 cols bleus et blancs  

87 étudiants 

Moyenne d’âge des employés : 46 ans

Recrutement 
54 concours | 1 317 candidatures reçues | 103 entrevues

statistiques
RESSOURCES HUMAINES
ET DÉVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL

Égalité en emploi en action : lancement du 
programme d’accès à l’égalité en emploi, jetant les 
bases d’une démarche inclusive et équitable pour 
tous nos talents.

Engagement contre la violence conjugale : adoption 
d’une politique robuste sur la violence conjugale, 
affirmant notre engagement à protéger et soutenir 
les victimes au sein de nos employés.

Conditions de travail modernisées pour le personnel 
syndiqué : mise en place de nouvelles conditions 
de travail dynamiques pour le personnel syndiqué, 
valorisant l’engagement et l’expertise de nos 
employés.

Protocole de travail actualisé pour le personnel 
d’encadrement :  renouvellement du protocole des 
conditions de travail du personnel d’encadrement, 
favorisant un environnement de travail collaboratif et 
stimulant.

Convention collective innovante pour étudiants  : 
négociation réussie de la convention collective 
pour les employés étudiants, offrant des conditions 
de travail attrayantes et adaptées à leurs besoins 
spécifiques.

principales réalisations

(saison estivale)



TRAVAUX PUBLICS

Espace détente près de la Maison des aînés : 
aménagement du parc et du sentier à proximité de la 
Maison des aînés, offrant un lieu paisible et accessible 
pour se ressourcer.

Carrefour giratoire sécurisé : transformation 
sécuritaire du carrefour giratoire de la rue Saint-
Jean-Baptiste, améliorant la fluidité et la sécurité de 
la circulation pour tous.

Pavillon du parc naturel des Trente-Arpents : 
construction et aménagement du pavillon du parc 
naturel des Trente-Arpents, créant un point de 
rencontre naturel et convivial pour les résidents.

Maison Huot revitalisée : rénovation de la maison 
Huot, préservant notre patrimoine architectural tout 
en lui insufflant un vent de modernité

Sécurité accrue et circulation apaisée : renforcement 
de la sécurité autour des écoles et expansion des 
zones de 30 km/h, créant un environnement plus sûr 
et agréable pour les piétons et les automobilistes.

Entretien 
141 km de rues | 141,3 km de trottoirs, sentiers et pistes cyclables  

4 800 requêtes citoyennes

675 collectes de branches

250 arbres plantés

921 bornes d’incendie inspectées

statistiques
principales réalisations



URBANISME

Nouveau quartier résidentiel :  avancement  
prometteur de la planification du nouveau 
développement résidentiel le long de l’autoroute 
20, ouvrant la voie à un cadre de vie moderne et 
dynamique.

Études stratégiques pour le logement : réalisation 
approfondie d’études sur le logement, visant à 
accélérer la construction de logements grâce à une 
demande de financement auprès du Fonds dédié.

Soutien renouvelé aux immeubles patrimoniaux : 
lancement d’un programme d’aide technique pour 
les immeubles patrimoniaux cités, valorisant et 
préservant notre riche héritage architectural.

Incitatif vert pour le chauffage : introduction d’une 
subvention attractive pour le remplacement des 
systèmes de chauffage au mazout, encourageant la 
transition vers des solutions écoénergétiques.

Cadre réglementaire arboricole actualisé : adoption 
d’un cadre réglementaire révisé concernant 
l’abattage et la plantation d’arbres, renforçant notre 
engagement envers la protection et la valorisation 
de notre environnement naturel.

225 demandes de subventions  			 
 			     	  en environnement

127 nouveaux logements

105 dossiers traités pas le comité 		
 			    consultatif d’urbanisme

928 permis et certificats émis

Valeur des permis et certificats 

60 440 633 $ 
Résidentiel : 44 155 121 $ 
Commercial : 9 313 961 $ 
Industriel, agricole et public : 5 466 730 $ 

statistiques
principales réalisations




